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Privacy Policy in English 
(Japanese follows) 
 
What type of information do we collect? 
 
We receive, collect and store any information you enter on our website or provide us in any other 
way. In addition, we collect the Internet protocol (IP) address used to connect your computer to 
the Internet; login; e-mail address; password; computer and connection information and purchase 
history. We may use software tools to measure and collect session information, including page 
response times, length of visits to certain pages, page interaction information, and methods used 
to browse away from the page. We also collect personally identifiable information (including 
name, email, password, communications) and any comments or feedback you provide. 
 
How do we collect information? 
 
When you conduct a transaction on our website, as part of the process, we collect personal 
information you give us such as your name, address and email address. Your personal 
information will be used for the specific reasons stated above only. 
 
Why do we collect such personal information? 
 
We collect such Non-personal and Personal Information for the following purposes: 

1. To provide and operate the Services 
2. To provide our Users with ongoing customer assistance and technical support 
3. To be able to contact our Visitors and Users with general or personalized service-related 

notices and promotional messages 
4. To create aggregated statistical data and other aggregated and/or inferred Non-personal 

Information, which we or our business partners may use to provide and improve our 
respective services 

5. To comply with any applicable laws and regulations 
 
How do we store, use, share and disclose your site visitors' personal information? 
 
Our business is hosted on the Wix.com platform. Your data may be stored through Wix.com’s 
data storage, databases and the general Wix.com applications. They store your data on secure 
servers behind a firewall.  
 
How do we communicate with your site visitors? 
 
We may contact you to notify you to poll your opinions through surveys or questionnaires, to 
send updates about our company, or as otherwise necessary to contact you to enforce our User 



Page 2 of 5 
 

Agreement, applicable national laws, and any agreement we may have with you. For these 
purposes we may contact you via email, telephone, text messages, and postal mail. 
 

How do we use cookies and other tracking tools? 
We do not use tracking cookies directly; however, we are subscribed to the third-party service, 
Google Analytics that does track information and provides up with general user activity. Please 
refer to Google Analytics policies regarding how they collect and store information. 
 
How can you withdraw your consent? 
 
If you don’t want us to process your data anymore, please contact us Mary Nishikawa by email 
at mary (at) lexaly.jp or call us at +81-45-961-7498 (international), 045-961-7498 (in Japan). 
 
Privacy policy updates 
 
We reserve the right to modify this privacy policy at any time, so please review it frequently. 
Changes and clarifications will take effect immediately upon their posting on the website. If we 
make material changes to this policy, we will notify you here that it has been updated, so that 
you are aware of what information we collect, how we use it, and under what circumstances, if 
any, we use and/or disclose it.  
 

Questions and your contact information 
 
If you would like to: access, correct, amend or delete any personal information we have about 
you, you are invited to contact us by email at mary (at) lexaly.jp or call us at +81-45-961-7498 
(international), 045-961-7498 (in Japan). 
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個人情報保護方針 

どのような情報を収集しますか？ 

当社は、お客様が当社のウェブサイトに入力した情報を受け取ったり、収集したり、保管したり、
他の方法で提供したりします。さらに、お客様のコンピュータをインターネットに接続するために
使用されるインターネットプロトコル（IP）アドレスを収集します。ログイン;電子メールアドレス;

パスワード;コンピュータと接続情報と購入履歴。当社は、ページの応答時間、特定のページへの訪
問の長さ、ページの対話情報、およびページからの閲覧に使用される方法を含む、セッション情報
を測定および収集するためにソフトウェアツールを使用する場合があります。また、個人を特定で
きる情報（氏名、電子メール、パスワード、通信など）も収集します。支払いの詳細（クレジット
カード情報を含む）、コメント、フィードバック、製品レビュー、推奨事項、および個人プロファ
イル。 

情報をどのように収集しますか？ 

プロセスの一環として、お客様の名前、住所、電子メールアドレスなどの個人情報を収集します。
お客様の個人情報は、上記の特定の理由のためにのみ使用されます。 

なぜ私たちはそのような個人情報を収集しますか？ 

当社は、以下の目的のために、非個人情報および個人情報を収集します。 

1.本サービスの提供および運用。 

2.継続的な顧客サポートと技術サポートをユーザーに提供する。 

3.訪問者およびユーザーに、一般的またはパーソナライズされたサービス関連の通知およびプロモ
ーションメッセージを提供すること。 

4.当社または当社のビジネスパートナーがそれぞれのサービスを提供し、改善するために使用する
集計された統計データおよびその他の集計および/または推定される非個人情報を作成する。 

5.適用される法律および規則を遵守すること。 
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サイト訪問者の個人情報をどのように保存、使用、共有、開示しますか？ 

私たちのビジネスは Wix.com プラットフォームでホストされています。 Wix.com は、当社の製
品やサービスをお客様に販売するためのオンラインプラットフォームを提供しています。あな
たのデータは、Wix.com のデータストレージ、データベース、および一般的な Wix.com アプリ
ケーションを介して保存することができます。ファイアウォールの背後にある安全なサーバー
にデータを格納します。 

サイト訪問者とのコミュニケーションはどのようにして行われますか？ 

お客様のアカウントに関するご連絡、アカウントの問題のトラブルシューティング、紛争の解
決、謝礼金や謝金の徴収、アンケートやアンケートによるご意見の投稿、弊社に関する更新情
報の送信など、必要に応じて連絡する場合がありますユーザー契約、該当する国内法、および
お客様との契約を強制するためにお客様に連絡することができます。これらの目的のために、
私たちは電子メール、電話、テキストメッセージ、および郵便で連絡する場合があります。 

クッキーやその他のトラッキングツールはどのように使用しますか？ 

Google ではトラッキング Cookie を直接使用していませんが、Google は第三者サービスである
Google アナリティクスを購読しており、情報を追跡して一般的なユーザーアクティビティを提
供しています。情報の収集および保存に関する Google アナリティクスのポリシーを参照してく
ださい。 

どのようにしてあなたの同意を取り消すことができますか？ 

データをもう処理したくない場合は、西川マリ mary（at）lexaly.jp まで電子メールでご連絡い
ただくか、+ 81-45-961-7498（国際）、045-961-7498（日本）。 

プライバシーポリシーの更新 

当社はいつでもこのプライバシーポリシーを変更する権利を留保していますので、頻繁に確認
してください。変更と明確化は、ウェブサイトへの掲載直後に有効になります。このポリシー
に重大な変更を加えた場合は、更新されたことをお知らせしますので、収集する情報、使用方
法、使用している場合にはどのような状況で使用しているかを知ることができますそれ。 

質問とあなたの連絡先情報 
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お客様の個人情報のアクセス、修正、修正または削除を希望される場合は、電子メール（mary

（at）lexaly.jp）または+ 81-45-961-7498 までご連絡くださいインターナショナル）、045-961-

7498（日本）。 
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